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QUATRE Diagnostics esta especializada en el diagnéstico de enfermedades genéticas. Con un
ambito de actuacién en las patologias genéticas de cualquier disciplina médica, también
incorpora procesos I+D+i siempre relacionados con la mejora diagndstica. Tiene como objetivo
principal servir de soporte al diagndstico genético desde un punto de vista clinico.

QUATRE Diagnostics declara que la Calidad constituye un objetivo para todas las acciones
relacionadas con su actividad. En la consecuciéon de este objetivo, el departamento se
compromete a la implantacién de un Sistema de Gestién de Calidad bajo la Norma 1SO 9001.

La direccion de la compaiia es el 6rgano responsable de establecer su Politica de Calidad
siempre con la finalidad de realizar estudios genéticos con rigor y responsabilidad, de forma
que nuestros resultados tengan las maximas garantias. Para ello la direccion se compromete
a proporcionar todas las herramientas necesarias para la consecucion de los objetivos de
calidad:

e Intentar resolver todas las necesidades de las partes que integran el proceso
diagndstico y prevenir situaciones que puedan dar lugar a no conformidades,
analizando riesgos e intentando introducir una mejora continua.

e Trabajar en la eficacia de los recursos de la compania para que incidan directamente en
todo el trabajo realizado, estableciendo siempre procesos de mejora continua que
incidan positivamente en la calidad de nuestros servicios.

e Prevenir en la medida de lo posible el impacto negativo que pueda generar en el medio
ambiente la actividad de la compainia, estableciendo los recursos necesarios para la
adecuada gestion de residuos, asi como para la optimizacién de los materiales
utilizados.

e QUATRE Diagnostics se compromete a cumplir con la legislacion vigente, asi como con
los acuerdos establecidos con las partes que intervienen en el proceso diagnéstico
realizado por la compania.

e Implementar las herramientas que marca la Norma ISO 9001 de forma que la buena
practica profesional sea extensible a todos los miembros de la compaiiia.

La Politica de Calidad implantada en QUATRE Diagnostics es responsabilidad de todos los
integrantes de la empresa que participan en su actividad. La direccién de esta empresa solicita
a dicho personal su integracién en este proceso de compromiso y responsabilidad. Para ello
comunica este documento para su cumplimiento, quedando disponible para toda persona
interesada que lo solicite. Este documento sera revisado de forma continua para su mejora.
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